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RESUMO

O objetivo deste artigo é propor um modelo de Sistema de Controle Interno na administragdo publica
Municipal para se obter otimizacdo e transparéncia. Propfe-se uma mudanca comportamental
evidenciando a responsabilidade do agente publico de acordo com a doutrina instituida na
Constituicdo de 1988. O modelo tem a finalidade de orientar na implantacdo e na estruturacdo da
Secretaria de controle interno com a utilizacdo da metodologia COSO, a qual avaliard, principalmente,
0s riscos do processo operacional, permitindo correcdes e ajustes. O Sistema de Controle Interno como
instrumento de gestdo, representa controles gerenciais bem como medidas e procedimentos embasados
na ética, e sua implantacdo e efetivo funcionamento séo capazes de criar um ambiente de transparéncia
e eficiéncia que acabara sendo perceptivel pela sociedade quando parcela significativa dos agentes
publicos se integrarem em torno da missdo da administracdo publica. O Sistema de Controle Interno
busca resgatar a confianca da sociedade na administracdo publica como condigdo para efetiva
governanca.
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ABSTRACT

The aim of this paper is to propose a model of the Internal Control System in county public
administration to achieve optimization and transparency. We propose a behavior change demonstrating
the responsibility of the public officer in accordance with the doctrine established in the 1988
Constitution. The model is intended to guide the implementation and the structure of the Secretariat of
Internal Control with the use of the COSO methodology, which primarily assess the risks of the
operational process, allowing for corrections and adjustments. The Internal Control System as a
management tool, represents management controls, measures and procedures grounded in ethics, and
their effective deployment and operation are able to create an environment of transparency and
efficiency that will ultimately be perceived by society as a significant portion of public integrating
around the mission of public administration. The Internal Control System rescue the society's trust in
government as a condition for effective governance.

Key-words: Internal Control System, Control and Public Administration.

1 Introdugéo
O presente artigo aborda um Modelo de Sistema de Controle Interno em todos seus
aspectos e analisa a premente necessidade de implantagdo do mesmo junto a administracao

publica. Esse estudo pretende adequar &s funcdes administrativas, para a conducdo dos
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interesses da coletividade, com referéncia aos principios da propria administracdo publica de
legalidade, legitimidade, economicidade, eficiéncia e eficicia, também com a adocdo de
novos métodos e procedimentos administrativos para a efetiva gestdo no setor publico.

E perceptivel que o desenvolvimento em termos de tecnologia e inovacdo no
gerenciamento das empresas privadas aconteceu de forma evolutiva ja ha algum tempo, no
entanto é perceptivel também que o mesmo ndo ocorreu no setor publico, que, permaneceu
utilizando métodos considerados ultrapassados, mesmo apds a reforma administrativa,
ocorrida atraves do Decreto Lei n.° 200, de 25/02/1967.

A estrutura administrativa do setor publico tem se desenvolvido de forma lenta, sendo
normalmente constituida de excesso de burocracia e que em determinadas agdes, acaba
causando morosidade e ineficacia dos resultados no decorrer dos processos, causando em
alguns casos prejuizos irreparaveis, como por exemplo, em setores da salde, seguranca
publica e educacdo, entre outros.

Neste sentido, estes procedimentos que desestabilizam a operacionalidade da
administracdo publica causam danos e se faz urgente priorizar novos métodos no sentido de
por fim a grande parte dessa burocracia e proporcionar maior clareza e agilidade na execucgao
das acOes, pois quando uma administracdo culmina em ineficacia e falta de produtividade,
como parece ser 0 caso do setor publico, é inevitavel também que haja uma grande escassez
de recursos financeiros 0 que causa auséncia de governanga e, por consequéncia, O
distanciamento nas decisGes administrativas em prol aos interesses da sociedade.

Essa incapacidade técnica e gerencial do setor publico de formular e implementar
politicas publicas se tornou alvo de discussGes e de propostas para se encontrar solugdes.
Nesta andlise do setor, como um todo, verifica-se a necessidade de estabelecer novas normas
e procedimentos de controle, impulsionando a gestdo publica e oferecendo transparéncia nas
acOes, tornando-o mais agil e efetivamente confiavel.

Cavalcanti et al (2005, p. 57), aclara que “Os enormes desafios que se apresentam,
[...] requerem mais do que politicas publicas adequadas e voltadas para um horizonte temporal
mais estendido”. Complementa ainda que “Trata-se, portanto, de melhorar a qualidade da
gestdo publica, [...] a qualidade demandada requer que o governo trate da gestdo publica como
um problema de politica pablica, abrangendo as vérias areas que conformam o funcionamento
das organizacdes governamentais e a capacidade de cumprirem suas missoes institucionais”.

O Controle Interno é uma exigéncia legal e esta contido como dispositivo no Art. 74,

da Constituicdo Federal/88, mas sua existéncia se justifica principalmente por promover a



governancga, da mesma forma como é tido como instrumento de defesa do Patrimonio Publico
e resgate da confiabilidade.

O Sistema de Controle Interno constitui um instrumento de gestdo que compreende
procedimentos, métodos e rotinas adotadas dentro de uma organizacdo, com o objetivo de
salvaguardar seus recursos, verificar a exatidao e veracidade de suas informaces, assim como
0 de promover a eficiéncia nas operagdes, no cumprimento das metas e objetivos
programados nas leis orcamentérias.

Este artigo objetiva propor um modelo de Sistema de Controle Interno na
administracdo publica, para cumprimento de dispositivo constitucional, para assegurar 0O
direito do cidaddo em fiscalizar as contas publicas, além de proporcionar ao gestor publico um
instrumento gerencial dotado de ricos controles e informacg6es confidveis para a efetiva acdo
governamental.

Para Silva, (2004, p. 216), “a Controladoria tem autonomia para captar € desenvolver
sistemas de informagdes gerenciais que facilitem o processo decisorio”. Afirma ainda o autor,
que a Controladoria do setor publico se fundamentada no proprio objetivo constitucional e nas
metas propostas, verificando de maneira independente o grau de comprometimento dos
agentes publicos, as politicas determinadas, através de analise do desempenho da gestdo
administrativa e dos controles existentes.

Silva (2004, p. 215), ainda nos ensina que;

“a Controladoria deve cuidar de um fluxo de informacdes gerenciais internos que
facilite a tomada de decisdes pelo administrador, assim como de um fluxo de
informacOes externas que permita a qualquer pessoa a entender as acfes do
Governo”.

Desta forma, entende-se que viabilizar esses procedimentos na administracdo
pablica, reduzir a burocracia no tramite de documentacdo, mantem o intuito de proporcionar
maior eficiéncia e retomada da objetividade nas acdes governamentais ao introduzir
eficientemente o Sistema de Controle Interno, certamente trara mais qualidade e
direcionamento gquanto aos gastos publicos, além do atendimento a legalidade formal que se
faz necessario.

Num cenério de crise de confiabilidade, a administracdo publica necessita
urgentemente de mudancas em seus procedimentos e em sua reorganizacdo. O Sistema de
Controle Interno representa peca fundamental de controle gerencial para a tomada de

decisbes, pois propiciam mudancas culturais e metodoldgicas da organizacdo mediante a



adoc¢do de medidas que prestigie a ética num ambiente de controle, inclusive a avaliagdo de
riscos e o sistematico e constante acompanhamento a monitoracdo de acfes e procedimentos.

Para tanto, a questdo é como fazer e qual a metodologia a ser utilizada para que este
Sistema seja confiavel e leve ao seu objetivo final. Para responder a esse guestionamento a
pesquisa se utilizard da metodologia COSO (The Comitee of Sponsoring Organizations) ou
(Comité das Organizagdes Patrocinadoras), na Administracdo Publica Estadual do Parana.

O que se pretende demonstrar, € que o controle interno baseado na metodologia
COSO, traz otimizacao de recursos e melhoria na execugédo dos trabalhos internos e externos,
identifica falhas geridas pelo atual processo operacional da administracdo. Obtendo eficiéncia
e 0 resgate da confiabilidade da sociedade.

O artigo justifica-se pela adocdo de uma proposta que possa estabelecer novas
normas e procedimentos na administracdo publica, implementando um Sistema de Controle
Interno, dentro do 6rgédo central do Governo do Estado do Parana, que tera como competéncia
garantir que toda a administracdo, incluindo secretarias, vinculadas, empresas publicas, entre
outros departamentos, sejam contemplados com uma unidade de controle interno,
consequentemente subordinadas ao sistema central, com total observancia nos principios
constitucionais, conforme Constituicdo Federal de 5 de outubro de 1988, artigos 70 e 74 que
elenca a finalidade do sistema de controle interno.

Sendo de suma importancia tal Sistema, uma vez que passard a se basear
principalmente na busca da melhoria de informacdes internas, na veracidade e produtividade
das mesmas para que sejam utilizadas amplamente, tornando-se um instrumento proficuo que
parte de dados ja existentes para o alcance de uma administracdo mais confiavel.

Desta forma o setor publico devera se ambientar a estas novas informacdes,
utilizando-as como dados para as tomadas de decisbes, da mesma forma ja o fazem as
empresas privadas que se mantém no mercado de capitais, utilizando sistemas de informagoes
que assegurem dados confiaveis para futuros investimentos, onde nada € realizado sem prévia

consulta nos relatorios emitidos pelo Controle Interno das empresas.

2 Controle Interno

O Controle Interno surge efetivamente com a edi¢éo da Lei 4.320, de 17 de marco de
1964, no TITULO VIII — Do Controle de Execucdo Orgcamentaria, Capitulo Il — Do Controle
Interno, art. 76, com suas finalidades inseridas no art. 75, mas somente com a Constituicdo de

1967, que o Controle adquiriu status constitucional, onde o art. 71, I, tratava do assunto,



conforme relata Ferraz (1999, p.120), foi o primeiro momento que se ouviu a terminologia

controle interno:

Pela primeira vez constou a terminologia de controle interno e controle externo para
designar as atividades integradas de fiscalizacdo, financeira e orgamentaria do
Estado. Determinou que o sistema de controle interno do Poder Executivo, seria
definido por lei e que o controle externo, ficaria a cargo do Legislativo, exercido
pelo Tribunal de Contas.

Porém com a promulgacdo da Constituicdo de 1988, o Controle Interno passa a ter
maior relevancia, se fortalecendo ainda mais com o advento da Lei Complementar 101/2000,
em precipuos o Paragrafo Unico do art. 54 e art. 59, que estabelecem importantes funcgdes:

Art. 54. Paragrafo Gnico. O relatdrio também serd assinado pelas autoridades
responsaveis pela administracdo financeira e pelo controle interno, bem como por
outras definidas por ato préprio de cada Poder ou 6rgdo referido no art. 20.

Art. 59. O Poder Legislativo, diretamente ou com o auxilio do Tribunal de Contas, e
o sistema de controle interno de cada Poder e do Ministério Publico, fiscalizardo o
cumprimento das normas desta Lei Complementar, com énfase no que se refere a:

A Constituicdo Federal de 1988, ndo deixou de fora as finalidades do controle
interno, em seu art. 74, determina que os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario

manterdo de forma integrada o sistema de controle interno, a serem observadas:

| - Avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execu¢do dos
programas de governo e dos or¢gamentos da Unido;

Il — Comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia, da
gestdo orgamentéria, financeira e patrimonial nos 6rgédos e entidades da administracao
federal, bem como da aplicacéo de recursos publicos por entidades de direito privado;

Il - Exercer o controle das operagdes de crédito, avais e garantias, bem como dos
direitos e haveres da Uniéo;

IV - Apoiar o controle externo no exercicio de sua misséo institucional.

Exegese do § 1° que, por estar, condicionado a apoiar o controle externo, 0s
responsaveis pelo controle interno dardo ciéncia, ao Tribunal de Contas, de toda e qualquer
irregularidade ou ilegalidade de que vierem a ter conhecimento, sob pena de responsabilidade
solidaria.

Portanto o Sistema de Controle Interno disposto na Constituicdo Federal de 1988,
ndo constitui em prerrogativas, pois mantém o sistema de forma integrada dos Poderes

Legislativo, Executivo e Judiciario.

2.1 Defini¢éo de Controle Interno
Na licdo de Justen Filho (2006), controle é o processo de reducdo do poder. Porem

pode ser visto de duas formas; controle-fiscalizacao indica a tarefa de acompanhar e fiscalizar



a conduta alheia e controle-orientacdo, possibilidade de determinar o contetdo da conduta
alheia.

Araljo e Arruda (2006, p.11), conceituam controle como sendo o “conjunto de
medidas necessarias ao perfeito funcionamento de um sistema, seja ele simples ou complexo,
de modo que sejam alcancados seus fins e objetivos”. Salienta ainda que na verdade ¢
elemento fundamental para a continuidade das operagOes desse sistema.

Meirelles (2003, p. 636), quando estabelece a definicdo de controle nos propde um
conceito mais organico: “controle em tema de administracdo publica, ¢ a faculdade de
vigilancia, orientacdo e correcdo que um Poder, 6rgdo ou autoridade exerce sobre a conduta
funcional de outro”.

Partindo da premissa que o controle interno esta diretamente ligado a funcéo
administrativa, desiderato a forma pela qual os objetivos devem ser alcancados através da
atividade das pessoas que compde a organizacdo, sua finalidade é verifica se a execucdo esta
de acordo com o que foi planejado, possibilitando que todas as coisas funcionem de maneira
certa e em tempo certo.

Com espeque nesta tendéncia Medauar (1993), aclara em sua licdo que o mais
adequado ¢é se referir ao controle interno da Administracdo Publica a fiscalizacdo sobre seus
proprios atos e atividades de seus Orgdos e entidades descentralizadoras que lhe estdo
vinculadas, o que se aplica tanto no controle interno da Administragdo Pablica nos estados
unitarios quanto no controle interno nos Estados Federais ou Estados dotados de entes
autbnomos, pois neste caso cada nivel de poder politico é dotado de aparelhamento
administrativo préoprio, 0s quais devem possuir mecanismos proprios de controle.

Chiavenato (2006, p. 457), nos ensina ainda que “o controle interno compreende o
conjunto integrado de métodos e procedimentos com vistas a assegurar a salvaguarda dos
ativos e a eficacia operacional”.

Quanto as formas de controle interno Silva (2003), aclara que embora as formas
qguanto ao momento de atuagdo do controle interno néo estar expresso na Constituicao, estas
se caracterizam em a priori, concomitante e a posteriori, Pietro (2007, p.599) define cada um
deles: “o primeiro € destinado ao impedimento de atos ilegais, o segundo é um
acompanhamento da execucao desses atos e o terceiro averigua os atos ja praticados.”

No entanto, para que as rotinas de controle possam ser direcionadas, Sdo impostos
principios ao controle interno que constitui um conjunto de regras e diretrizes que visam um
ordenamento para se atingir os objetivos estabelecidos. O Senado Federal dispbe esses

principios, como sendo:



PRINCIPIO DA RELACAO CUSTO/BENEFICIO: ou seja, “[...] o custo de um
controle ndo deve exceder aos beneficios que ele possa proporcionar”, consiste na redugdo da
probabilidade de haver falhas e desvios no cumprimento dos objetivos e metas tragadas nas
leis orcamentarias.

O PRINCIPIO DA QUALIFICACAO ADEQUADA: esta relacionado com o
dever do governo de garantir ao agente publico, treinamento e rodizio nas atividades
exercidas, a fim de evitar vicios. A eficcia do controle interno esti relacionada com a
competéncia e integridade deste agente, para tanto é fundamental que haja uma politica de
pessoal que contemple:

- selecdo e treinamento de maneira criteriosa e sistematica;

- proporcionar o rodizio entre os agentes para evitar os riscos de fraudes;

- incentivar os agentes a usufruirem de seus direitos, enquanto servidores publicos como:
férias e licencas.

O PRINCIPIO DA DELEGAC}AO DE PODERES E DETERI\/IINAC;AO DE
RESPONSABILIDADES: esta atrelado a delegacdo de competéncia, que passa a ser
utilizada como instrumento para descentralizar a administracéo e para a obtencéo de rapidez e
objetividade nas decisdes, ou seja, “O ato de delegagcdo deverd indicar, com precisdo, a
autoridade delegante, delegada e o objeto da delegacdo”. Assim sendo, em qualquer
orgdo/entidade, devem ser observados:

- existéncia de regimento/estatuto e organograma (impactua na definicdo de quem é a
autoridade, quais sdo suas responsabilidades);

- Manuais de rotinas/procedimentos claramente determinados, que considerem as funcbes
de todos os setores do 6rgao/entidade.

PRINCIPIO DA SEGREGACAO DE FUNCOES: este determina que a estrutura
de controle deve separar as fungdes de autorizacdo, de operacdo, de execucdo, controle e
contabilizacdo, considerando que a mesma pessoa executando varias funcdes passa a ser
passiva de erros, fraudes e desperdicios, dentre outros. Portanto, é importante que este
principio seja observado e obedecido.

O PRINCIPIO DAS INSTRUC}GES DEVIDAMENTE FORMALIZADAS:
revela que para se atingir um grau de seguranca adequada é necessaria a introducéo de normas
e procedimentos eficazes, que tracem com clareza e objetividade o caminho a ser seguido.

PRINCIPIO DOS CONTROLES SOBRE AS TRANSACOES: passa a ser o

comprometimento com os registros contabeis, financeiros e operacionais a serem registrados



de acordo com os documentos recebidos (atos legitimos), estando estes relacionados com a
finalidade do 6rgédo/entidade, assim como autorizados por quem de direito.

PRINCIPIO DA ADERENCIA AS DIRETRIZES E NORMAS LEGAIS:
Relaciona-se com a necessidade de estabelecer direcionamento para o cumprimento das
atividades exercidas pelo oOrgdo/entidade, determinando e assegurando a observancia das

diretrizes, planos, normas, leis e regulamentos.

3 Ensaio de um Modelo de Sistema de Controle Interno para Administracao Publica

A boa gestdo administrativa esta associada ao controle das atividades exercida no
interior da organizacdo, passa ser uma atividade da prépria funcdo administrativa. Neste ponto
0 controle interno tem como atribuicdo sistematizar o controle, de proceder a verificacdo da
consisténcia e qualidade dos controles internos, esta é efetivamente a funcdo do controle
interno, controle de gestdo, que acompanha simultaneamente a atuagdo com medidas
corretivas com o intuito de garantir que os recursos materiais bem como os recursos humanos
sejam aproveitados de forma proficientes.

Para Castro (2008, p. 35), toda e qualquer organizacdo necessita de um sistema de
controle interno, para que seus dirigentes tenham apoio e tranqiilidade na conducdo de sua
gestdao. “O controle vai se tornando cada vez mais necessario nas organizagdes, ha propor¢ao
em que vao congregando uma multiplicidade de objetivos”. Isto acontece porque nao ha
como sozinho saber o que ocorre em sua organizacdo. “E essa cegueira atinge aspectos
fundamentais como o de saber se as diversas areas estdo cumprindo suas determinacdes ou se
estdo atuando dentro dos planos e das regras estabelecidas” (CASTRO, 2008, p. 34).

Castro et al (2008, p. 61 apud AICPA, 1958), subdivide o controle interno em
controle administrativo que vai garantir que as a¢0es atinjam seus objetivos no menor custo e
da melhor forma e controle contabeis que visam dar certeza aos ndmeros registrados e
divulgados nas demonstracdes contabeis.

Para Castro (2008, p. 63), a defini¢cdo de controle interno na administragdo publica

pode ser resumida como:

“O controle interno compreende o conjunto de métodos e procedimentos adotados
pela entidade, para dar seguranca aos atos praticados pelo gestor e salvaguardar o
patrimdnio sob sua responsabilidade, conferindo fidedignidade aos dados contabeis
e seguranca as informagdes deles decorrentes”.

Uma metodologia interessante e reconhecida mundialmente, inclusive pela Lei
Sarbanes Oxley-SOX, por sua rigidez na avaliacdo do Controle Interno é o COSO (The
Committee of Sponsoring Organizations) ou (Comité das Organizagdes Patrocinadoras),



entidade sem fins lucrativos, dedicados & melhoria dos relatorios financeiros através da ética,
efetividade dos controles internos e governanga corporativa.

De acordo com o COSIF®, o COSO foi criado em 1985 nos Estados Unidos, a
National Commission on Fraudulent Financial Reporting (Comissdo Nacional sobre Fraudes
em Relatorios Financeiros) como entidade independente, para estudar as causas da ocorréncia
de fraudes em relatdrios financeiros/contabeis. Esta comissdo era composta por representantes
das principais associa¢des de classe de profissionais ligados a area financeira. Seu primeiro
objeto de estudo foi os controles internos. Em 1992 publicaram o trabalho "Internal Control -
Integrated Framework™ (Controles Internos — Um Modelo Integrado). Esta publicacdo tornou-
se referéncia mundial para o estudo e aplicacdo dos controles internos.

De Comissédo para Comité, passa a ser conhecido como COSO — The Comitee of
Sponsoring Organizations (Comité das OrganizacGes Patrocinadoras), o qual é patrocinado
por cinco das principais associacdes de classe de profissionais ligados & area financeira e
contabil nos Estados Unidos:

O Comité trabalha com independéncia em relagcdo a suas entidades patrocinadoras.
Seus integrantes sdo representantes da industria, dos contadores, das empresas de
investimento e da Bolsa de Valores de Nova York.

Para os integrantes do COSO, o ponto de partida é a definicdo de controle interno. O

que é e para que servem os controles internos? O grupo chegou a seguinte definigdo:

"Controle Interno é um processo, desenvolvido para garantir, com razoavel certeza,
que sejam atingidos os objetivos da empresa, nas seguintes categorias:

e Eficiéncia e efetividade operacional (objetivos de desempenho ou estratégia):
esta categoria esta relacionada com os objetivos basicos da entidade, inclusive com
os objetivos e metas de desempenho e rentabilidade, bem como da seguranga e
qualidade dos ativos;

e Confianga nos registros contabeis/financeiros (objetivos de informagéo): todas as
transacOes devem ser registradas, todos os registros devem refletir transacGes reais,
consignadas pelos valores e enquadramentos corretos;

e Conformidade (objetivos de conformidade) com leis e normativos aplicaveis a
entidade e sua area de atuacg&o.

De acordo com a definicdo acima, o objetivo principal dos controles internos é
auxiliar a entidade atingir seus objetivos. Para 0 COSO, controle interno é um elemento que

compde o0 processo de gestdo, passa a ser responsabilidade de todos que compdem a

organizacdo, proporciona uma garantia razoavel, nunca uma garantia absoluta e se utilizado

¥ COSIF — Plano Contabil das Institui¢des do Sistema Financeiro Nacional.
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com efetividade auxilia a entidade na realizacdo de seus objetivos, porém, ndo garante que 0s
mesmos serdo atingidos, pois varios fatores podem influenciar na consecucéo das suas metas.

Para que o Sistema de Controle Interno da Administracdo Publica, seja eficaz é
necessario criar um ambiente uniforme com diretrizes e normas que dardo sustentabilidade
aos procedimentos adotados, estes terdo que manter toda estrutura do Municipio integrada,
atuando com comprometimento e responsabilidade.

O Sistema de Controle Interno é o 6rgdo CENTRAL DE CONTROLE, as Secretarias
atuam como uma SUBUNIDADE DE CONTROLE, e seus setores/departamentos passam a
constituir uma UNIDADE DE CONTROLE, onde suas tarefas sdo realizadas conforme as
competéncias e responsabilidades que lhe sdo proprias, dentro do contexto preestabelecido
pelo 6rgédo central, de onde as informacdes virdo de baixo para cima, desta forma o Sistema
de Controle Interno funcionaria conforme demonstrado abaixo:

Figura 2: Demonstracdo do fluxo de informac6es geridas pelo Sistema de Controle Interno.

GOVERNADOR

As setas As normas e
representam a diretrizes

origem  das SISTEMA DE partem do SCI,
informagdes CONTROLE INTERNO para as

que sao
geridas de
baixo para
cima, sendo
unificadas no

Secretarias que
passam para
seus

departamentos.
SECRETARIAS

Controle
Interno  para
se
transformarem
em
informacdes

SETORES
DEPARTAMENTOS

Sistema de ;

Fonte: Autores da pesquisa.

4 Estratégia Metodoldgica
No que se refere aos aspectos metodologicos, sera utilizada pesquisa bibliografica
para a contextualizacdo do referencial tedrico, utilizando-se de livros técnicos, revistas

especializadas, periodicos da area tematica, bem como de meios magnéticos, como a Internet.
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Trata-se, portanto, da revisdo de literatura constituida de textos tedricos e por registros de uma
re-leitura do que ‘as autoridades’ ja escreveram sobre o tema. Sdo os chamados documentos
de fontes secundarias, pois ja foram elaborados em fungéo de determinados objetivos.

Sera utilizado também o Método de Observacdo Sistematica, isto é, o uso planejado
dos sentidos do pesquisador, com vistas a adquirir 0s conhecimentos necessarios para o
registro dos eventos essenciais para a compreensdo dos fendmenos como um objetivo
formulado da pesquisa. A proxima etapa sera a construcdo do texto com as devidas analises
dos documentos recolhidos para fechamento da pesquisa académica.

5 Funcdes do controle interno

A funcdo do controle interno no setor publico esta diretamente relacionada ao
cumprimento do que se disp0s realizar no Plano Plurianual, instrumento que define o plano de
governo para o periodo de quatro anos, divide-se ainda este, em outras duas leis: a Lei de
Diretrizes Orcamentaria que consiste em nortear e elaborar os orcamentos anuais, de forma a
adequé-los as diretrizes, objetivos e metas da administracdo publica e a Lei de Orcamento
Anual que objetiva viabilizar a realizagdo destas acdes planejadas no Plano Plurianual
obedecendo a Lei de Diretrizes Orcamentéaria para entdo transforma-las em realidade.

O orgao de Controle Interno regulamentara as atividades a serem executadas, sendo
indispensavel a autonomia deste 6rgao, ou seja, deve ser um Orgdo dotado de independéncia
funcional e econdémica, com uma equipe de profissionais comprometidos e imparciais, para
que se proporcione uma razoavel seguranca de que 0s objetivos e metas serdo alcancados.

No que tange aos agentes executores da maquina administrativa, esta estrutura
proporcionara eficacia nas atividades desenvolvidas, pois todos 0s passos serdo averiguados
pelo controle interno, numa acéo de prevencao e ou deteccdo de erros, por conseqiiente, capta
riscos de irregularidade ou ndo aderéncia as normas e diretrizes preestabelecidas.

Para obter otimizacdo de recursos na implantacdo do controle interno o municipio
contard com a estrutura existente nos 6rgdos, explicando melhor, cada secretaria agira de
forma descentralizada, portanto passa a ndo existir a funcdo hierarquica entre secretarias.

Para se definir o grupo de pessoas do sistema de controle interno deve-se buscar
profissionais altamente especializados, ocupantes de cargo efetivo, aprovados em concurso
publico, Regidos por Lei especifica — Estatuto dos funcionérios de cada ente da federagdo e
ter cumprido o estagio probatdrio.

Num primeiro momento esta estrutura deverd contar com no minimo doze

servidores, sendo: dois contadores, um economista, dois administradores, dois advogado, dois
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engenheiro civil, dois pedagogo, um médico, que terdo um mandato de dois anos para
permanecerem na funcédo, ou seja, havera alteracdo do grupo a cada dois anos visando evitar
os vicios funcionais. neste caso todos os membros estardo em igualdade de funcéo,
independente da especialidade serdo “controller”, 0 que afasta a necessidade de se constituir
uma cargo de Secretario junto ao Sistema de Controle Interno, servindo cada controller como
feedback para os demais.

Como incentivo e motivagdo no exercicio da funcdo a criacdo de uma gratificacdo é
relevante, pois requer muito trabalho e responsabilidade, lembrando que se conivente com as
irregularidades a Lei 101/2000, em seu art. 59 exprimi que o controle interno respondera
solidariamente, sendo, portanto um limitador da irresponsabilidade destes agentes.

A selecdo dos membros do Sistema de Controle Interno é de responsabilidade do
Secretario de cada 6rgdo, que atraves do processo de lista triplice, escolhera dentre seus
melhores servidores, 3 (trés) que apresentardo curriculos e passardo por entrevista, apds
andlise do Titular da Secretaria serdo levados a apreciacdo do Prefeito detentor da escolha
final.

Os trabalhos realizados pelas subunidades de controle serdo realizados em regime de
colaboracdo, sendo a hierarquia inexistente entre secretarias, porém a responsabilidade pelo
controle é compartilhada, uma vez que cada secretaria é responsavel pelas suas informacdes.

Para o efetivo comprometimento das informacbes das unidades de controle, as
subunidades repassardo para suas unidades as normas e diretrizes a serem seguidas, visando a
coleta dos dados que serdo encaminhadas ao Sistema de Controle Interno, onde cada unidade
de controle é responsavel pelas informacgdes por ela gerida, cabendo assim, ao 6rgao Central
de Controle no momento do recebimento destes dados, unificar, analisar e determinar as
corre¢cdes ou complementos quanto aos dados recebidos, em caso de necessidade.

Ao que se refere as atividades de controle geridas pelas unidades de controle, cabe a
realizacdo de mapeamento ou fluxogramas, dessas atividades para detectar, analisar e medir o
grau de vulnerabilidade e os impactos decorrentes da existéncia de riscos, no que tange a
irregularidade, imprudéncia e qualquer outro desvio que podera ocorrer, além do que €
importante que num dado momento do processo, mais de um servidor seja responsavel por
esta atividade, obedecendo ao principio da segregacédo de funcdes.

Este mapeamento é responsavel pelas mudancas na operacionalidade das atividades
exercidas pelos agentes publicos, através desta técnica é possivel diminuir o processo,

otimizando recursos e tempo, € nesta fase que se identifica as falhas geridas pela atual
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operacionalidade além de melhorar toda a estrutura busca também mudar o comportamento
das pessoas envolvidas no processo como um todo.

Os relatorios emitidos pelas unidades de controle deverdo ser confeccionados
conforme solicitacdo do Sistema de Controle Interno que estara em conformidade com os
relatorios solicitados pelo Tribunal de Contas do Estado do Parana. Cada unidade seguird um
determinado padrdo, sendo que na medida em que os controles sdo utilizados serdo também
aperfeicoando e informados as subunidades quanto as alteracfes a serem cumpridas.

No entanto, € notorio que este processo traz responsabilidade a todos os envolvidos,
portanto, é importante destacar a qualificacdo e a valorizacdo dos agentes publicos, que
deverdo estar atentos a todas atividades exercidas por eles, visando a transparéncia e
eficiéncia para que tudo transcorra de maneira adequada e que se evite qualquer tipo de
ingeréncia.

A sustentabilidade da implantacdo do Sistema de Controle Interno depende do
comprometimento de todos e objetiva, proporcionar, servi¢os publicos mais eficazes,
transparéncia nas atividades dos 6rgéos publicos, retomada da confiabilidade e credibilidade
do cidadao e, principalmente demonstrar ao gestor da instituicdo o quanto benéfico pode se
tornar um sistema de acompanhamento, que contara com informac@es precisas e confiaveis,

além de propiciar a toda estrutura estatal praticas e observancia aos principios constitucionais.

6 Concluséo

Este artigo teve o objetivo de propor um modelo para a implantagdo do Sistema de
Controle Interno para a Administracdo Publica, baseado no modelo COSO, que traz em suas
normas e diretrizes a identificacdo de riscos.

O Sistema de Controle Interno visa trazer uma nova concepcao a administracdo
publica, que além de estar fiscalizando e controlando os atos operacionais €, principalmente,
um instrumento de gestao.

Tem por finalidade garantir o cumprimento dos principios constitucionais e inerentes
ao controle interno, os quais compdem a base para uma gestdo responsavel, evidenciando a
terminologia de eficiéncia, eficacia, moralidade e transparéncia.

Os custos e beneficios sdo decorrentes da aplicagdo do monitoramento das atividades
operacionais, nas formas: prévia, concomitante e subseqtiente, proporcionando a identificacdo
de falhas, erros, desvios e retrabalho.

O que consequentemente acarreta na reducdo de dispéndios e desperdicios
desnecessarios causados pela inadequada execucao e gestdo das atividades.
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Desta forma, as rotinas de controle promovem também, o cumprimento e a
observancia ao principio da eficiéncia, pautados pela administragdo publica.

Cabe lembrar que uma organizagdo deve se valer dos instrumentos que proporcione
garantias de efetividade e respeito a missdo da instituicdo, neste caso a coisa publica. A falta
de confiabilidade sera valorizada na medida em que as mudancas ocorrerem, sendo notério
que o processo de mudanca ndo se trata de estratégia, nem de sistema, nem cultural, mais sim

de um problema comportamental, onde o desafio é mudar a postura das pessoas.
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